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1. Skrétowce uzyte w dokumencie

RFE, Rzecznik Rzecznik Funduszy Europejskich, o ktérym mowa w ustawie

wdrozeniowej

Raport Raport z dziatalnosci Rzecznika  Funduszy  Europejskich

w wojewodztwie todzkim za rok 2024

4 Instytucja Zarzgdzajgca
KPP Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej dnia 7 czerwca 2016 r.
KPON Konwencja o prawach osob niepetnosprawnych, sporzgdzona

w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r.

MFiPR Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

RPO WL Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa todzkiego na lata
2014-2020

FEL2027 program  regionalny  Fundusze Europejskie dla tddzkiego
2021-2027

Ustawa wdrozeniowa 2014-2020 ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji
programéw w  zakresie  polityki  spojnosci  finansowanych

w perspektywie finansowej 2014-2020

Ustawa wdrozeniowa 2021-2027 ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach
realizacji zadan finansowanych ze  $rodkéw  europejskich

w perspektywie finansowej 2021-2027
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2. Podstawa prawna i cel raportu

Podstawg opracowania niniejszego Raportu jest:
e art. 14a ust. 7 ustawy wdrozeniowej z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji
programow w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie finansowej
2014-2020;

e art. 14 ust. 7 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan

finansowanych ze srodkow europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027.

Zgodnie z przywotanymi przepisami Rzecznik Funduszy Europejskich sporzgdza
w terminie do 31 marca roczny raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedktada
go Instytucji Zarzadzajgcej, ktora zamieszcza go na swojej stronie internetowe;.

Celem sporzadzenia Raportu jest monitorowanie realizacji zadan Rzecznika i ocena
wplywu jego dziatalnosci na realizacje programéw regionalnych w perspektywach
finansowych 2014-2020 oraz 2021-2027.

3. Zakres raportu

Raport przedstawia opis dziatan podjetych przez Rzecznika Funduszy Europejskich
w zakresie realizacji zadan okreslonych w ustawie wdrozeniowej 2014-2020 i ustawie

wdrozeniowej 2021-2027, tj. w zakresie:

e rozpatrzonych zgtoszeh (liczba i rodzaje zgtoszen, sposob ich rozpatrzenia,

tres¢ zgtoszen),
e kanatéw komunikaciji,

e wspotpracy z wiasciwymi instytucjami, podmiotami, ktérych dotyczg przyjmowane

zgtoszenia,

e przeprowadzonego przegladu procedur oraz przygotowanych dla wtasciwych

podmiotéw rekomendaciji.

Zakres czasowy Raportu obejmuje okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 .
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4. Otoczenie formalno-prawne Rzecznika Funduszy
Europejskich Wojewodztwa toédzkiego

Podstawg dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich jest art. 14a ustawy
wdrozeniowej 2014-2020 oraz art. 14 ustawy wdrozeniowej 2021-2027, zgodnie z ktorymi,
Instytucja zarzadzajgca regionalnym programem powotuje spos$rod swoich pracownikéw
Rzecznika Funduszy Europejskich. RFE moze réwniez powofaé, sposréd swoich
pracownikdéw, instytucja uczestniczgca w realizacji programéw, inna niz instytucja

zarzgdzajaca.

Do najwazniejszych zadan Rzecznika nalezy:

e przyjmowanie zgtoszen dotyczgcych utrudnien i propozycji usprawnien w zakresie

realizacji programu przez wiasciwg instytucje,
e analizowanie przedmiotowych zgtoszen,
e udzielanie wyjasnien w zakresie ww. zgtoszen,

e dokonywanie okresowych przeglagdow procedur w ramach programu

obowigzujgcych we wiasciwej instytucji,
o formutowanie propozycji usprawnien dla wtasciwej instytucji,

¢ realizowanie funkcji mediacyjnej w kontaktach podmiotu przekazujgcego zgtoszenie

z wtasciwg instytucja.

Na podstawie Uchwaty nr 1628/24 Zarzadu Wojewodztwa tédzkiego z dnia 25 listopada
2024 r. w sprawie uchwalenia Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa todzkiego, od dnia 1 grudnia 2024 r. funkcje Rzecznika petni Zastepca
Dyrektora Departamentu Polityki Regionalnej i Wspdtpracy Zagranicznej Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa todzkiego za pomocg Wydziatu Koordynacji Systemu

Zarzgdzania i Kontroli.
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Nalezy podkresli¢, ze we wczesniejszym okresie w roku 2024 zadania RFE realizowane

byty:

e do 15 lipca 2024 r. przez Dyrektora Departamentu Kontroli, Audytu Wewnetrznego
i Bezpieczenstwa przy pomocy Wydziatu Bezpieczenstwa Danych Urzedu

Marszatkowskiego Wojewodztwa t.odzkiego;

e od 16 lipca do 30 listopada 2024 r. przez Zastepce Dyrektora Departamentu

Prawno-Organizacyjnego przy pomocy Wydziatu Organizacji.

5. Utrzymanie wilasciwych kanatéw komunikacji miedzy
Rzecznikiem ainteresariuszami

W okresie objetym Raportem utrzymano dziatania majgce na celu zapewnienie
odpowiednich kanatdéw komunikacji miedzy Rzecznikiem a interesariuszami, wsrod ktorych
mozna wymieni¢ m.in. wnioskodawcow, beneficjentow, uczestnikébw projektéw,

potencjalnych wykonawcow zadan w ramach projektow.

Informacje na temat dziatalnosci Rzecznika mozna odszukac¢ na stronach internetowych:

https://rpo.lodzkie.pl/artykuly/item/2287-rzecznik-funduszy-europejskich

oraz https://funduszeue.lodzkie.pl/kontakt.

Na powyzszych stronach zamieszczane sg Raporty roczne z dziatalnosci Rzecznika.

W celu zapewnienia odpowiednich i dogodnych form komunikacji, zgtoszenia do Rzecznika

mozna kierowa¢ w nastepujgcych formach:

e pisemnie (z dopiskiem ,zgtoszenie do Rzecznika Funduszy Europejskich"), poprzez

doreczenie na adres:

Departament Polityki Regionalnej i Wspotpracy Zagranicznej
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa t.édzkiego

al. Pitsudskiego 8, 90-051 £6dz,

e elektronicznie: na adres e-mail: rfe@lodzkie.pl,
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https://rpo.lodzkie.pl/artykuly/item/2287-rzecznik-funduszy-europejskich
https://funduszeue.lodzkie.pl/kontakt

e o0sobiscie w siedzibie Departamentu Polityki Regionalnej i Wspotpracy Zagranicznej
w godzinach pracy Departamentu od poniedziatku do pigtku, w godzinach
8:00 - 16:00.

6. Rozpatrywanie zgloszen

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r. wptyneto 6 zgtoszen, z czego:

e 5 zgloszen zostato rozpatrzonych oraz zakohnczonych zgodnie z okreslonymi

terminami,

e 1 zgloszenie nie zostato rozpatrzone, poniewaz nie dotyczyto RPO WL ani FEL2027.
Whnioskodawce poinformowano, ze podmiotem wtasciwym do rozpoznania sprawy

jest Minister Funduszy i Polityki Regionalnej.

Po otrzymaniu danego zgtoszenia, Rzecznik Funduszy Europejskich kazdorazowo
dokonywat analizy danej sprawy, a nastepnie wystepowat niezwitocznie do wiasciwej
komorki organizacyjnej Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa todzkiego lub innej
wiasciwej Instytucji dziatajgcej w ramach RPO Wt lub FEL2027 z prosbg o stosowne
wyjasnienia.

Na podstawie analizy catosci zebranego w danej sprawie materiatu, Rzecznik Funduszy
Europejskich zajmowat stanowisko i kazdorazowo informowat wnoszgcego zgtoszenie

0 danym rozstrzygnieciu.

Problematyka wptywajgcych do Rzecznika Funduszy Europejskich zgtoszen dotyczyta

nastepujgcych kwestii:
e opfat za prowadzenie rachunku w projekcie,
e niepodpisania umowy o dofinansowanie,
e nierozpatrzenia w terminie protestu w zwigzku z oceng wniosku o dofinansowanie,

e depozytu w projekcie realizowanym w ramach RPO WL,
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e zgodnosSci zapisbw naboru z Rozporzgdzeniem KE nr  2023/2831
i Rozporzgdzeniem KE nr 651/2014 w zakresie podejscia instytucji do kryterium

,2howych rynkéw zbytu”.

W roku 2024 zgtoszenia byty sktadane przez osoby fizyczne (3), podmioty gospodarcze
(2 sprawy), natomiast w jednym przypadku zgtoszenie ziozyta jednostka samorzgdu

terytorialnego.

Zgtoszenia wptywaty do Rzecznika Funduszy Europejskich zaréwno za posrednictwem
poczty elektronicznej, jak i pisemnie - po 3 zgtoszenia. Nie zarejestrowano zgtoszen

za posrednictwem innych kanatow komunikaciji.

Zgtoszenia stanowity sprawy o charakterze skargi, wniosku bgdz zapytania.

7. Okresowy przeglad procedur

W roku 2024 Rzecznik Funduszy Europejskich dziatajgcy w ramach Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa todzkiego, zgodnie z posiadanymi kompetencjami

na biezgco monitorowat procedury w ramach RPO Wt oraz programu FEL2027.

W wyniku przeprowadzonej analizy, biorgc pod uwage charakterystyke danego programu
i zasady funkcjonowania poszczegoélnych instytucji w odniesieniu do funkcjonujgcych
w okresie sprawozdawczym procedur, Rzecznik nie stwierdzit ich niezgodnosci z Ustawg

wdrozeniowg 2014-2020 oraz Ustawg wdrozeniowg 2021-2027.

8. Rekomendacje

RFE, zgodnie z trescig art. 14a ust. 3 pkt 5) ustawy wdrozeniowej 2014-2020
oraz art. 14 wust. 3 pkt 5) ustawy wdrozeniowej 2021-2027, zobowigzany jest
do formutowania propozycji usprawnien dla wiasciwej instytucji. Istotg formutowania
propozycji usprawnien dla wiasciwych instytucji jest uproszczenie wdrazania i realizacji
programéw. Jednakze wydane przez RFE zalecenia majg jedynie na celu rozwazenie

przez instytucje, do ktérych kierowane sg usprawnienia, zasadnosci ich wprowadzenia.
8
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Z uwagi na to, ze w Swietle ustawy wdrozeniowej sformutowane propozycje usprawnien
przez RFE nie sg wigzgce dla wiasciwych instytucji, nie majg one obowigzku

ich wdrozenia.

Biorgc pod uwage rozpatrzone w biezgcym okresie sprawozdawczym zgtoszenia
oraz funkcjonujgce w instytucjach procedury, RFE nie znalazt podstaw do wydawania
wiasciwym instytucjom rekomendaciji, w zwigzku z czym RFE nie sformutowat propozycji

usprawnien i nie wydawat rekomendacji w roku 2024.

9. Raportowanie przypadkéw niezgodnosci operacji
wspieranych z funduszy UE z zapisami KPP oraz KPON

Zgodnie z obowigzujgcym systemem raportowania przypadkow niezgodnosci operacji
wspieranych z funduszy UE z zapisami Karty Praw Podstawowych oraz Konwenciji
o Prawach Oso6b Niepetnosprawnych, kazdy Rzecznik Funduszy Europejskich w swoim
rocznym sprawozdaniu z dziatalnosci ma obowigzek zatgczy¢ zestawienie wszystkich
przypadkow naruszenia KPP oraz KPON, ktére do niego wptynety w danym roku

Sprawozdawczym.

W oparciu o Rejestry naruszen KPP i KPON prowadzone przez Koordynatora ds. Zasad
Réwnosciowych i KPP dziatajgcego w  strukturach Departamentu Wdrazania
EFS (wczesniej Departamentu Kontroli i Odwotan FEL), ustalono, ze w 2024 roku do RFE
nie wptynety zadne zgtoszenia, ktore dotyczylyby naruszeh zasad horyzontalnych
tamigcych zasady niedyskryminacji ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnosc, rase
lub pochodzenie etniczne, wyznawang religie lub sSwiatopoglad, orientacje seksualng

lub tozsamos¢ piciowa.

Ponadto, sprawozdanie roczne z dziatalnosci RFE powinno zawieraC zestawienie
wszystkich przypadkéw ww. naruszen, ktore wptynety w danym roku do Rzecznika Praw

Obywatelskich.

Z przestanego w dniu 7 marca 2025 r. przez Rzecznika Funduszy Europejskich
przy MFiPR zestawienia naruszeh KPP i KPON, ktére wptynety do Biura Rzecznika Praw

Obywatelskich w 2024 r. wynika, ze w 2024 roku do Rzecznika Praw Obywatelskich
9
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nie wplynety zadne przypadki naruszen KPP i KPON dla programoéw regionalnych
realizowanych przez Zarzgd Wojewodztwa £.odzkiego.

10. Dodatkowe informacje

W 2024 r. Rzecznik Funduszy Europejskich poza przedstawionymi w raporcie
zgtoszeniami, podejmowat réwniez inne czynnosci w zwigzku ze sprawowang funkcja.
RFE uczestniczyt w spotkaniu z Rzecznikiem Funduszy Europejskich przy MFIiPR
wraz z innymi Rzecznikami regionalnymi. Spotkanie dotyczyto m.in. wymiany doswiadczen
I wypracowania oraz ulepszenia funkcjonujgcych juz mechanizméw w dziatalnosci

Rzecznikdéw regionalnych i Rzecznika Funduszy Europejskich dla programéw krajowych.

Rzecznik w okresie objetym sprawozdaniem, podobnie jak w latach wczesniejszych,
pozostawat w statym kontakcie z Rzecznikiem Funduszy Europejskich przy Ministerstwie
Funduszy i Polityki Regionalnej, a takze z Rzecznikami powotanymi w pozostatych
wojewddztwach. Brat udziat w przegladach RPO WL 2014-2020 oraz FEL2027.
Komunikacja z rzecznikami, organizacja spotkan, wideokonferencji, na ktérych omawiane
sg priorytety, wytyczne i wskazéwki a takze konsultacje w zakresie interpretowania
niejednoznacznych przepiséw i wymiana doswiadczen stanowig skuteczne metody

pozyskiwania informaciji, a takze wypracowania wspolnego stanowiska.

Nalezy podkresli¢, ze liczba przyjetych przez Rzecznika Funduszy Europejskich zgtoszen
zmniejszyta sie w stosunku do lat ubiegtych. Przedstawiony stan rzeczy wynika przede
wszystkim z konczgcej sie dotychczasowej perspektywy finansowej na lata 2014-2020.
Z cyklicznie przeprowadzanych spotkan Rzecznikbw Funduszy Europejskich wynika,

ze opisany trend jest rowniez akcentowany przez Rzecznikéw z innych wojewodztw.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze instytucja Rzecznika Funduszy Europejskich wprowadzona
ustawg wdrozeniowg 2014-2020 oraz utrzymana ustawg wdrozeniowg 2021-2027,
umozliwia wnioskodawcom, beneficjentom i uczestnikom projektéw poinformowanie
w zgtoszeniu o napotkanych problemach, utrudnieniach bgdz propozycji usprawnien
procesu w realizacji danego projektu. Dziatalnos¢ RFE ma umozliwi¢ aktywne wigczanie

wszystkich zainteresowanych do wypracowywania optymalnych rozwigzan przy realizaciji
10

|k DD7K |

dla tédzkiego - Polska Unig Europejska

E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez



programéw RPO WL i FEL2027. Zgtaszane uwagi, propozycje usprawnien, pomysty
i opinie mogg zatem przyczyni¢ sie do usprawnienia i zwigkszenia skutecznosci realizacji

programéw regionalnych.

Mozna przyjac, ze relatywnie niewielka liczba spraw zgtaszanych do Rzecznika pokazuje,
ze zarowno procedury, jak i ich stosowanie w praktyce sg optymalne i nie sprawiajg
wiekszych kftopotéw. Analiza zgtoszenh, ktére wptynety, nie wskazuje na istnienie
skomplikowanych i trudnych obszarow, ktére generujg duzg liczbe skarg, a tym samym

wymagatyby formutowania dodatkowych rekomendacji lub wdrozen innych rozwigzan.

Powyzsze moze rowniez swiadczy¢ o tym, ze czesciej wybierang przez wnioskodawcow
formg oddziatywania na 1Z jest procedura odwotawcza (protesty czy odwotania i wnioski
0 ponowne rozpatrzenie sprawy w postepowaniu administracyjnym) dajgca mozliwos¢
bardziej aktywnego i bezposredniego wptywu oraz udziatu w konkretnych sprawach,
natomiast do Rzecznika z uwagi na specyfike jego dziatalnosci, kierowane sg sprawy
o charakterze bardziej ogdlnym, jak np. dotyczgcym naruszen zasad horyzontalnych,
spraw o charakterze mediacyjnym czy tez polegajgcych na wspotpracy z roznymi

podmiotami w zakresie przekazywania bgdz otrzymywania informacji.

Skuteczna i aktywna dziatalnos¢ RFE wplywa zatem nie tylko na usprawnienie procesu
wdrazania funduszy europejskich, ale takze na odbior wizerunku instytucji jako przyjaznej
i gwarantujgcej ochrone praw wnioskodawcow badz beneficientow co wptywa

na pozytywny wizerunek Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa t.6dzkiego.
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